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LỜI CAM ĐOAN 
 

Luận văn thạc sĩ với đề tài: “Giải pháp tăng cường cải cách hành chính 

thuế tỉnh Thái Nguyên” do tôi thực hiện dưới sự hướng dẫn của Tiến sĩ Đào Thị 

Hoàng Mai - Trưởng phòng kinh tế Nông thôn thuộc Viện Kinh tế Việt Nam và 

sự giúp đỡ của Ban Lãnh đạo, cán bộ của Cục Thuế tỉnh Thái Nguyên. 

Tôi xin cam đoan luận văn này hoàn toàn do kết quả nghiên cứu 

nghiêm túc của tôi. Các tài liêụ, số liệu sử dụng trong luận văn do Tổng cục 

Thuế, Cục Thuế Thái Nguyên cung cấp và do cá nhân tôi thu thập trên các 

trang website, báo cáo của Ngành thuế, sách, báo, tạp chí Thuế, các kết quả 

nghiên cứu có liên quan đến đề tài đa ̃được công bố... Các trích dâñ trong luâṇ 

văn đều đã đươc̣ chỉ rõ nguồn gốc. 

Tôi xin hoàn toàn chịu trách nhiệm về lời cam đoan trên. 

             Học viên 

 

 

           Đặng Thị Bình 
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LỜI CẢM ƠN 
 

Trong quá trình học tập, nghiên cứu và thực hiện đề tài ““Giải pháp 

tăng cường cải cách hành chính thuế tỉnh Thái Nguyên”, tôi đã nhận được 

sự giúp đỡ tận tình của các thầy, cô giáo Trường Đại học Kinh tế và quản trị 

kinh doanh, cô giáo hướng dẫn luận văn cùng với sự tạo điều kiện của Lãnh 

đạo Cục Thuế tỉnh Thái Nguyên. 

Trước tiên tôi xin chân thành cảm ơn toàn thể các Giáo sư, Phó giáo sư, 

Tiến sỹ, giảng viên Trường Đại học Kinh tế và quản trị kinh doanh đã trang bị 

cho tôi những kiến thức cơ bản để tôi hoàn thành nhiệm vụ học tập của mình. 

Để hoàn thành luận văn thạc sĩ này, tôi đã được sự chỉ dẫn tận tình của 

Tiến sỹ Đào Thị Hoàng Mai. Tôi xin gửi tới Tiến sỹ Đào Thị Hoàng Mai lời 

cảm ơn trân trọng nhất. 

Tôi cũng xin chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo Cục Thuế tỉnh Thái 

Nguyên, cán bộ các Phòng chuyên môn, cán bộ các Chi cục Thuế đã giúp đỡ 

và tạo điều kiện cho tôi trong việc thu thập số liệu để hoàn thành luận văn. 

Tôi xin chân thành cảm ơn! 

           Học viên 

 

 

          Đặng Thị Bình 

 

 

 

 

http://www.lrc.tnu.edu.vn/


 

Số hóa bởi Trung tâm Học liệu – ĐHTN     http://www.lrc.tnu.edu.vn 

 

 

iii 

 

 

MỤC LỤC 

 

LỜI CAM ĐOAN .............................................................................................. i 

LỜI CẢM ƠN ................................................................................................... ii 

MỤC LỤC ........................................................................................................ iii 

DANH MUC̣ CÁC KÝ HIỆU, CHỮ VIÊT TẮT ............................................ vi 

DANH MỤC CÁC BẢNG............................................................................. viii 

DANH MỤC CÁC HÌNH ............................................................................... vii 

MỞ ĐẦU .......................................................................................................... 1 

1. Tính cấp thiết của đề tài .................................................................................. 1 

2. Mục tiêu nghiên cứu ....................................................................................... 3 
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Bảng 3.5:  Số lượng thủ tục, hồ sơ đã tiếp nhận và trả kết quả từ năm 

2012-2014 của các đơn vị thuộc Cục Thuế Thái Nguyên ......... 59 
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